Annulering periodieke donatie

Een donateur kan periodiek doneren aan de Stichting Altas. Dit gaat met een automatisch incasso via
Mollie. ledere maand of jaar wordt er een door hen gekozen bedrag afgeschreven. Als een donateur
dit wil stopzetten worden de volgende stappen ondernomen.

1.

Een mail sturen naar StichtingAltas@gmail.com met als onderwerp ‘annulering periodieke
donatie’ met de volgende informatie:

a. De naam van de donateur.

b. Het bankrekening nummer waar de donaties vandaan komen.

c. Datum van de laatste donatie, niet meer dan 1 maand voor het versturen van de mail.
Op het verzoek tot annulering wordt binnen een week gereageerd met een bevestiging met
hierin:

a. Datum van de laatste donatie

b. Dank voor de steun
Indien gewenst worden alle gegevens van de donateur die zijn opgeslagen door Stichting Altas
verwijderd.



